
UNIT KERJA : BALAI PENERAPAN STANDAR INSTRUMEN PERTANIAN (BPSIP) BENGKULU

ALAMAT : JALAN IRIAN KM. 6.5

TLP/FAX : (0736) 23030/345568

SMT/THN :   I/2024

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 4 4 4 3 4 4 4 4 4

2 3 3 4 3 4 4 4 3 3

3 4 3 3 4 3 3 3 3 3

4 3 3 3 3 3 3 4 3 4

5 3 4 3 3 3 3 3 4 3

6 3 3 3 3 3 3 4 3 4

7 4 3 1 4 4 4 3 4 4

8 3 4 4 4 4 4 4 4 4

9 4 3 3 3 4 4 3 4 4

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4

11 3 3 3 4 3 3 3 3 4

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4

13 3 3 3 3 3 3 3 3 4

14 3 3 3 3 3 3 3 3 4

15 3 3 3 3 3 3 3 3 4

16 3 3 3 4 3 3 3 3 4

17 3 3 3 3 3 3 3 3 4

18 3 3 3 4 3 3 3 3 4

19 3 3 3 4 3 3 3 4 4

20 3 3 3 4 3 3 3 3 4

21 3 3 3 4 3 3 3 3 4

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4

23 4 4 4 3 3 4 4 3 4

24 3 4 3 3 3 3 4 3 4

25 3 4 3 3 3 3 4 3 4

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4

JUMLAH NILAI 

PER UNSUR 99 100 96 103 99 100 102 100 113

NILAI RATA-

RATA PER 

UNSUR
3,41                 3,45                 3,31                 3,55                 3,41                 3,45                 3,52                 3,45                 3,90                 

BOBOT 

TERTIMBANG 0,38                 0,38                 0,36                 0,39                 0,38                 0,38                 0,39                 0,38                 0,43                 3,46                 

SKM
86,48

Bengkulu, 26 Juni 2024

Kepala BPSIP Bengkulu,

Dr. Dedy Irwandi, S.Pi., M.Si.

NIP. 19720605 199303 1 003

Rekapitulasi Jumlah dan Jenis Stakeholder
PNS TNI/POLRI MAHASISWA

/PELAJAR

SWASTA PETANI/  

PETERNAK

LAINNYA

3 0 18 6 0 2

PENGOLAHAN DATA SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)

PER RESPONDEN DAN PER UNSUR PELAYANAN

NOMOR URUT 

RESPONDEN
NILAI PER UNSUR PELAYANAN

3,46


